ACCORDO FOTOGRAFI PROFESSIONISTI 
Accordo sottoscritto presso la Camera di Commercio di Torino con Adiconsum Torino 
  
Ogni momento importante della vita si ricorda sempre bene con un servizio fotografico adeguato. 
In questi anni, però, sono state tante le situazioni per le quali le associazioni dei consumatori, ed in particolare Adiconsum, sono dovute intervenire per dirimere i conflitti tra consumatori ed operatori del servizio fotografico, per un non idoneo o incompleto servizio. 
Per prevenire ad una maggiore chiarezza e ad un rapporto leale fra le parti, le associazioni dei consumatori presenti sul territorio torinese, (in particolare Adiconsum Torino), unitamente alle associazioni di categoria che tutelano i fotografi e alla Camera di Commercio di Torino, nel gennaio del 2000 hanno siglato un accordo che regolamenta e tutela entrambe le parti. 
Nell’accordo si fissano dei punti ben precisi che dovranno essere rispettati da entrambe le parti prima e dopo la stipula del contratto. 
Vediamole nel dettaglio: 
  
	OBBLIGHI DEL FOTOGRAFO


   
a)               L’accordo prevede che l’operatore sia un professionista, iscritto alla Camera di Commercio con relativa partita Iva 
b)              Si impegni ad osservare le regole previste dall’accordo anche in funzione della stipula di un eventuale contratto 
c)               Sia in possesso del tesserino, rilasciato dalla Curia, in cui attesta che il possessore ha effettuato il corso di corretto e discreto comportamento nei luoghi sacri 
d)              Possa conoscere, in anticipo, gli sposi e l’ambiente dove dovrà svolgere il servizio. 
  
	OBBLIGHI DI ENTRAMBE LE PARTI


  
Stilare un contratto più trasparente e completo che contenga: 
  
a)               Il costo complessivo di tutto il servizio completo 
b)              La precisazione che la proprietà dei negativi è del fotografo in base alla legge sul diritto d’autore, eventualmente, la proprietà dei negativi potrà essere ceduta al consumatore previo accordo fra le parti 
c)               I termini di pagamento e la data di consegna 
d)              L’autorizzazione del soggetto ritratto per eventuali esposizioni di stampe o video in pubblico 
e)               Tempi e modalità di recesso dal contratto 
  
	OBBLIGHI E DIRITTI DEL COMMITTENTE CONSUMATORE


   
a)               Conoscere, al momento della stipula del contratto, l’identità del fotografo che effettuerà il servizio 
b)              Sapere quali formati saranno usati nell’album che lo studio fotografico consegnerà alla data prefissata 
c)               Prestare la massima attenzione alle promozioni comprendenti omaggi o regali il cui valore occulta l’importanza della professionalità del fotografo. 
  
L’accordo prevede anche che, in caso di controversie si farà riferimento allo sportello di conciliazione presso la Camera di Commercio di Torino. 
  
Torino, 25 Novembre 2002   
